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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. Profesionalizarea carierei didactice este unul dintre obiectivele ce
vizeaza calitatea educatiei, iar politicile propuse la nivelul Uniunii Europene converg citre o
viziune comuna asupra acestui scop. Dinamica si complexitatea socioeconomica actuala solicita
o adaptabilitate continua din partea profesorilor. Acestia sunt pusi in situatia de a-si dezvolta,
periodic, competentele profesionale, pentru a intdmpina atat nevoile educationale, actualizate,
ale elevilor, cat si inovatiile stiintifice ce decurg din cercetarea in diverse domenii. Aceasta
inseamna ca formarea continud a cadrelor didactice este un proces mereu actual si necesar,
generat de evolutia sociala neintrerupta. Ca atare, insusi acest proces solicita optimizari si
inovatii ce trebuie sa se racordeze evolutiei sociale, stiintifice si tehnologice.

Politicile educationale din Republica Moldova, din Romania, dar si din statele Uniunii
Europene, acordd formarii continue a cadrelor didactice un loc prioritar in strategiile de
optimizare a procesului de invatimant pe termen mediu si lung. In spetd, considerim ca
pregatirea continua si riguroasd a profesorilor, in vederea adaptarii la provocarile sociale si
epistemice, pentru un invatamant calitativ este cel putin la fel de importantd ca reforma
curriculard. Practic, este necesard o actualizare a practicilor de formare continud, avand in
vedere atat exigentele stiintifice si metodologice, cat si ritmul vietii sociale a cadrelor didactice.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
De-a lungul timpului s-a evidentiat cu claritate legdtura dintre nevoile de dezvoltare
profesionala sau personala si eficienta actului educativ. Din acest motiv se impune in domeniul
formarii continue a cadrelor didactice o abordare multidimensionald a procesului, prin
valorificarea ,,articulatiilor interne ale formarii profesionale” [24] si ale nevoilor de dezvoltare
profesionald chiar din faza de proiectare, in vederea asigurdrii si proliferarii succesului. Aceasta
investigatie este necesara cu atdt mai mult cu cat tehnologia, ca element de inovatie, de altfel
binevenit in dinamica vietii profesionale, se extinde oarecum artificial in zona formarii continue
a cadrelor didactice. Elementele de actualitate multimedia pot determina rezultate bune numai
dacd respectd nevoile de dezvoltare profesionald, analizate direct cu ajutorul beneficiarilor.
Asadar, situatia actuala - necesitatea formarii continue a cadrelor didactice intr-un mode inovator
si dezvoltarea social-tehnologica - constituie sursa prezentei investigatii. Ca urmare, problema
cercetirii se reflecta in nevoia de reconceptualizare, prin fundamentarea teoretico-
metodologica, a programelor de formare continua in acord cu nevoile individuale de dezvoltare

profesionala, raportatd la caracteristicile societatii bazate pe cunoastere (evolutia tehnologiilor,



multiplicarea surselor de informare si limitarea timpului personal) si la particularitatile invatarii
la varsta adulta.

Scopul cercetarii consta in optimizarea profesionalizarii cadrelor didactice prin integrarea,
in procesul de formare continud, a unui model psihopedagogic adaptat societdtii bazate pe cunoastere
si centrat pe nevoile individuale de dezvoltare profesionala.

Obiectivele cercetirii: FElaborarea unui suport teoretic si metodologic pentru
implementarea programelor de formare in acord cu normele psihopedagogice si cu tendintele de
evolutie a societatii, identificarea conditiilor generale si a factorilor individuali care influenteaza
eficienta procesului de formare continud a cadrelor didactice, experimentarea unui model
psihopedagogic de formare continua a cadrelor didactice in sistem mixt, bazat pe valorificarea
nevoilor individuale de dezvoltare profesionald, proiectarea referentialului psihopedagogic
pentru desfasurarea formarii continue a cadrelor didactice in sistem mixt, in temeiul modelului
psihopedagogic experimentat.

Metodologia cercetirii stiintifice se inscrie intr-0 categorie descriptiv-explicativa si
include metode de cercetare psihopedagogica prin documentare stiintifica, metoda anchetei in
varianta chestionarului si metoda analizei produselor activitatii. Concluziile investigatiei s-au
axat pe aprecierea predictiva, bazata pe descrierea statistica si calitativa a opiniilor celor 155 de
subiecti participanti la experimentul de formare, ale caror chestionare au fost validate.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in fundamentarea stiintifica si conceperea,
prin schematizare logica, a Modelului psihopedagogic de formare continua a cadrelor didactice
in sistem blended-leaning, prospectarea nevoilor de dezvoltare profesionala intr-un determinism
ce clarifica legdtura dintre factorii social si individual, elaborarea unui curriculum secvential de
formare a cadrelor didactice in sistem mixt, pe baza analizei nevoilor de dezvoltare profesionala.

Problema stiintifica solutionata este: stabilirea reperelor psihopedagogice si a etapelor
de desfasurare a programelor de formare continud in sistem mixt, cu adaptare la particularitatile
societdtii bazate pe cunoastere, prin valorificarea: nevoilor sociale si individuale de dezvoltare
profesionald ale cadrelor didactice; tehnologiilor multimedia de invatare; normelor stiintifice cu
caracter psihopedagogic.

Semnificatia teoretica a lucrarii se reflectd in clarificarea si delimitarea descriptiva a
componentelor teoretice referitoare la conceptualizarea Modelului psihopedagogic de formare
continua a cadrelor didactice in sistem mixt, prin raportarea fundamentelor stiintifice la
dinamica societdtii bazate pe cunoastere.

Valoarea aplicativa a investigatiei se desprinde din vehicularea unui exemplu de
implementare a sistemului de formare mixt, in baza modelului psihopedagogic elaborat.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

4



1. Eficienta programelor de formare continud este influentatd atat de nevoile individuale,
explicite, de dezvoltare profesionala ale cadrelor didactice (dezvoltarea unor competente
profesionale), cat si de nevoile implicite (nevoia de studiu in ritm propriu, de timp liber, de
interactiune cu colegii de curs etc.);

2. Un raspuns la nevoile individuale de dezvoltare profesionald este sistemul mixt (,,blended-
learning”) de formare continua a cadrelor didactice;

3. Implementarea, pe baza legitatilor psihopedagogice, a unui model de formare continuad in
sistem mixt, favorizeaza eficienta cursurilor, deoarece componentele acestuia sunt fundamentate
stiintific, nu doar tehnologic.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Investigatia se incadreaza in directiile de
cercetare stiintifica ale Institutului de Stiinte ale Educatiei, aceasta institutie avand ca obiect de
activitate implicit formarea continua a cadrelor didactice. Rezultatele partiale au fost utilizate
intr-un proiect de anvergurd, finantat din fonduri structurale europene (POSDRU - ,,Profesionisti
in Educatie Europeana si Reforma”).

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Aspecte importante ale cercetdrii au fost prezentate,
discutate si aprobate in cadrul a 6 conferinte internationale organizate de catre Institutul de
Stiinte ale Educatiei Chiginau, Casa Corpului Didactic Galati, Inspectoratul Scolar Judetean
Bistrita Nasaud. De asemenea, au fost incuse in prezentarea altor manifestdri stiintifice: un
proiect Comenius Regio (Bulgaria), un seminar stiintific si un simpozion international (Galati).

Publicatiile la tema tezei. Aspectele teoretice si cele aplicative ilustrate si rezultate in
urma realizarii cercetarii au fost reflectate in 15 publicatii (reviste stiintifice, reviste de opinie
pedagogica, volume ale manifestarilor stiintifice internationale): [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15].

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografia din 203 titluri, 11 anexe, 145 pagini de baza, 6 figuri, 5 imagini, 10 diagrame, 48
tabele. Rezultatele obtinute au fost publicate in 15 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: educatie permanentd, educatia adultilor, formarea continud a cadrelor
didactice, nevoi de dezvoltare profesionald, program de formare continud, educatie la distanta,

formare in sistem mixt (,,blended-learning”), platforma online de invatare.



CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este argumentati actualitatea si importanta temei, de asemenea sunt
prezentate problema cercetarii, scopul, obiectivele si ipotezele cercetarii, problema stiintifica
solutionata, fiind subliniata relevanta stiintifica a lucrarii.

in Capitolul 1 - Formarea continui a cadrelor didactice in contextul educatiei adultilor.
Repere conceptuale - sunt investigate principalele concepte relationate cu formarea continua a
cadrelor didactice: educatia permanenta, educatia adultilor, probleme actuale privind procesul de
formare continua si raspunsurile psihopedagogice [6].

In ultimii ani, credinta cd educatia este cea mai pretioasi resursi pe care o detine un stat,
a devenit o linie directoare a strategiilor de dezvoltare socioeconomica in toate statele moderne.
Din acest motiv, este peremptoriu faptul cd educatia nu se poate opri la finalul studiilor
obligatorii. T. Otter, A. Barbarosie si A. Gremalschi apreciaza: ,,Conform teoriei capitalului
uman, educatia are un rol instrumental pentru cresterea economica. Educatia le furnizeaza
oamenilor aptitudinile productive solicitate de catre un sistem economic modern si complex.
Astfel, educatia constituie o investitie, care poate produce beneficii economice” [22, p. 12].
Analizand conceptul de educatie a adultilor prin prisma teoriei capitalului uman, evidentiem
posibilitatea inchiderii unui cerc benefic pentru evolutia umanitatii: dacd adultii au preocupari cu
caracter (auto)formativ pe toatd durata existentei lor, sansele ca tinerii sd beneficieze de 0
educatie adecvatd cresc. In plus, puterea exemplului poate fi un factor decisiv pentru
perseverenta cu care un copil sau un adolescent se implica in activitdtile de invatare. Asadar, mai
multi adulti educati eficient inseamna mai multi tineri educati adecvat, ceea ce poate asigura
progresul social si economic real, alimentat de resursa umana.

Conferinta Internationala dedicatd problemelor educatiei adultilor, desfasuratd in
Germania (Hamburg, 1997), supune atentiei toate formele educatiei prin care acestia isi pot
optimiza, cu eforturi de invatare, activitatea si viata privata: ,,Educatia adultilor include formele
invatdmantului formal, continuu, nonformal, informal si intreg spectrul educatiei neoficiale si
complementare existent In societatea educationala polivalentd, in care sunt recunoscute

-

abordarile axate pe teorie si pe practica.” Practic, nu existd adult, indiferent de pregatirea sa
invdtare, fie cd acestea sunt organizate, institutionalizate, sau sunt identificate in contexte
informale.

Spre deosebire de elevi, adultii se centreaza mai mult pe imaginea de sine, au asteptari
care se bazeaza pe experienta anterioara, pun in balanta motivele intrinseci si costurile personale

implicate in activitatea de invatare. Ca raspuns la aceastd problematica, S. Cristea [17, p. 212],
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propune o abordare inovatoare a procesului de educatie a adultilor, prin ,,munca in grup,
dezbateri organizate, participare la activitati productive si de cercetare, seminarii si stagii de
studiu etc.”. Aceste strategii active, centrate pe cel care invata, pot fi ,,0 solutie pentru situatiile
sociale critice, rezultate adesea din relatiile tensionate existente intre diferite generatii, dar si
intre diferite categorii sociale” [ibidem].

Modelul andragogic al nvatarii la varsta adulta, in opinia noastra, se caracterizeaza prin

cel mai mare grad de operationalitate 1n domeniu.

Diferente individuale si situationale

Principii de baza ale

invatarii la varsta adulta:
_ 1. Nevoia cursantului de a
o g sti: de ce?, ce?, cum?; o
% £ | 2.Imagineadesine a = -
= 2 | cursantului; s =
b= = 3. Experienta anterioara; § 2
4 £ 4. Pregatirea pentru invatarea = 2
o= &= o .90 i @ ;
w =) de folos vietii, @ =
= 2 S = ©
8 e autodezvoltarii; 5 >
— = a Y - N
S s 5. Orientarea spre invatare: 2 2
B o
S K] centrarea pe probleme, pe a
2 & | context;
6. Motivatia: valoarea
intrinseca si costurile )

Diferente interindividuale

\

Dezvoltare individuala

Fig. 1. Modelul andragogic al invatarii la varsta adulta [trad. 21]

Conform acestui model, autoimpunerea si autoconstientizarea scopurilor invatarii,
caracterul pragmatic al demersurilor educative, precum si balansul favorabil dintre costuri si
beneficii sunt conditii absolut necesare pentru succesul educatiei la varsta adulta.

Formarea continud a cadrelor didactice se subsumeaza procesului de educatie a adultilor.
Din perspectiva actionala, formarea continud este definita drept ,,ansamblu de activitati si de
practici care cer implicarea educatorilor pentru amplificarea cunostintelor proprii, perfectionarea
deprinderilor, analiza si dezvoltarea atitudinilor profesionale” [18]. In opinia noastra, formarea

continua a cadrelor didactice reprezinta un demers particularizat de educatie a adultilor, bazat
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pe achizitii de natura metodica si psihopedagogicd conexate cu nevoile de dezvoltare
profesionala, realizat in scopul optimizarii rezultatelor scolare si sociale ale elevilor.

T. Callo sintetizeazd obiectivele esentiale ale formarii, pornind de la afirmatia lui G.
Vaysse, conform cdreia oamenii sunt constransi sa nvete de-a lungul intregii vieti, pentru a fi
pregdtiti sa infrunte dinamica societatii cunoasterii. Prin urmare, obiectivele formarii continue a
cadrelor didactice trebuie sa fie axate pe [16] a) dezvoltarea individuald si profesionald prin
achizitionarea de noi competente; b) Sporirea calitatii sistemului educational; C) Cunoasterea
ambiantei sociale; d) formarea/dezvoltarea fiintei umane in contextul valorilor lumii
contemporane.

Permanenta educatiei se reflecta, deci, implicit in formarea continua a cadrelor
didactice, cu atat mai mult cu cat aceasta categorie profesionald are misiunea de a forma
personalitati in spiritul educatiei continue. Pe baza acestei realitati, sintetizam [5] cateva dintre
directiile de eficientizare a formarii continue, in acord cu progresul social si cu problematica
educatiei la varsta adulta:

a) Directivele europene de actualitate: normele UE — asa cum se prezintd pe site-ului
Comisiei Europene — prevad ca toate cadrele didactice, dincolo de rolul lor de transmitator de
cunostinte, sa fie antrenate in sisteme de dezvoltare profesionala care sa asigure ,,valorificarea
nevoilor specifice ale fiecarui elev, dezvoltarea autonomiei elevilor, dobandirea competentelor-
cheie, adaptarea predarii la mediile multiculturale; utilizarea noilor tehnologii” [20].

b) Adaptarea formarii continue la exigentele societatii bazate pe cunoastere. Educatia la

ege ey

multiplicarea responsabilitatilor si a preocuparilor cotidiene au determinat educabilii (in special
pe cei adulti) sa caute modalitatile optime de a imbina Invdtarea cu exercitarea eficienta a
rolurilor individuale. Asa s-a constituit sistemul de Tnvatare cu suportul computerului conectat la
internet, denumit generic e-learning.

¢) Valorizarea nevoilor de dezvoltare profesionald in constructia programelor de
formare continua. Particularizdrile nevoilor de dezvoltare profesionald sunt esentiale pentru
asigurarea eficientei programelor de formare continud. Fiecare profesor, fiecare institutie scolara
si fiecare comunitate se raporteaza la un specific in care sunt incluse caracteristicile socio-psiho-
fizice ale celor doi poli ai educatiei (elevii si cadrele didactice), cultura organizationala si ethosul
comunitar. Dat fiind faptul cd ,,nevoile speciale de educatie diferd in structurd, continut si
intensitate de la un individ la altul, de la un scop la altul, solicitind modalitati specifice,

particularizate de satisfacere, altele decat cele folosite pentru majoritatea populatiei scolare si



pentru satisfacerea nevoilor comune de dezvoltare” [24, p. 59], programele de formare continua
trebuie construite dupa o complexa analiza a acestor nevoi.

in Capitolul 2 - Sistemul mixt (,,blended-learning”) de formare continud - alternativi
pentru valorificarea nevoilor individuale de dezvoltare profesionald ale cadrelor didactice - se
analizeaza alternativa de raspuns la nevoile individuale de dezvoltare profesionala [2], prin
prezentarea unui model psihopedagogic ce poate fi adaptat oricarui program de formare continua
in sistem mixt. Precedand descrierea modelului, analiza nevoilor de dezvoltare profesionalda
(ANDP) este prezentata ca etapa dintr-un ciclu coerent in elaborarea, organizarea si desfasurarea
programelor de formare continud. Particularizdnd pentru sistemul de invatdmant, afirmam ca
nevoia de formare este subsumata unui decalaj intre competentele demonstrate de un cadru
didactic intr-un context socioeducational concret §i competentele solicitate de evolutia sociala.

Unele decalaje intre competentele cadrelor didactice sunt generate de restructurdri cu
caracter global (de exemplu, reforma curriculard) sau sunt identificate in activitatea didactica si
centralizate la nivel national (de pilda, desfasurarea lectiilor de consiliere si orientare), insa
formarea continud trebuie focalizata pe aspectele specifice comunitatii / scolii si personalizata in
functie de acestea. Asadar, un demers progresiv de analiza a nevoilor de formare, pornind de la
cadrul social general si ajungdnd la perspectiva personala a cursantului, este mai concludent

decdt evaluarea sincopata a trebuintelor de dezvoltare profesionala [15].

Nevoi sociale: aplicarea reformelor si politicilor
educationale, rezolvarea problemelor identificate la
nivel de sistem/proces

Nevoi locale  (comunitare):
adaptari ale cerintelor sociale si
ale reformelor educationale

Nevoi individuale  (explicite):  dezvoltarea
competentelor didactice, digitale, de comunicare, de

management educational etc
Nevoi individuale (implicite):
particularizari ale competentelor,

socializare, timp liber, studiu in ritm
propriu etc.

Figura 2. Determinismul nevoilor de formare continua
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Cercetarea trebuintelor de profesionalizare presupune valorificarea unui complex de
resurse, de la cele umane, pana la cele materiale si temporale. Propunem o taxonomie
Junctional-schematica, in care nevoile de dezvoltare profesionali le includ pe cele de formare
continud, fara sa eluddm posibilitatea unor transferuri intre tipurile de activitati care le pot

intdmpina.

Activitdti de dezvoltare profesionala:
seminarii  de formare, conferinte,
simpozioane, lectii deschise, cercuri
pedagogice, schimburi de experienta
etc.

Nevoi de dezvoltare profesionala

Nevoi de formare continua Seminarii/cursuri de formare continui

Figura 3. Relatii intre nevoile de profesionalizare in functie de specificul activitatilor
dezvoltatoare de carierad didactica

Nevoile de formare continud se proiecteazd, de cele mai multe ori, in programe de tip
curs sau seminar, Tnsd nu este exclusa potentialitatea ca unele trebuinte concrete ale cadrelor
didactice sd-si gaseascad raspunsul in alte activitati de perfectionare, desi initial se crede ca un
seminar ar putea fi singura solutie. De aceea, la fel de importanta ca analiza institutionala este si
analiza personala pe care o realizeaza fiecare profesor asupra propriei imagini profesionale,
pentru a putea identifica principalele oportunitati de dezvoltare de care are nevoie.

Explorarea metodelor si instrumentelor de analiza a nevoilor de dezvoltare profesionala,
din perspectiva avantajelor si a limitelor, ne-a condus catre concluzia ca este greu de identificat
un procedeu perfect, extensibil oricarui spatiu educational sau geografic. Practic, fiecare furnizor
de formare continud trebuie sa-si elaboreze propria metodologie de cercetare, in acord cu:
resursele umane, materiale §i temporale de care dispune, experienta investigatorului,
dimensiunea grupului-tinta caruia i se adreseaza si, nu in ultimul rand, cu imperativele socio-
educationale de actualitate. Misiunea institutiilor furnizoare de formare continud este legata, in
special, de determinarea nevoilor de dezvoltare profesionald specifice (comunitare, institutionale
si individuale), toate racordate directiilor strategice de evolutie educationald, stabilite la nivelul
managementului de sistem.

Avand in vedere, pe de o parte, necesitatea de augmentare a reperelor teoretice in
domeniu, iar pe de alta parte, operationalitatea cercetarii de fata si deschiderea spre investigatii
viitoare, am propus urmatoarele definitii pentru conceptele-cheie ale experimentului:

- Nevoia explicita de dezvoltare profesionala - un decalaj observabil (prin autoanaliza

activitatii didactice sau prin evaluarea externd) intre competentele profesionale prezente
10



si cele necesare desfasurarii unui proces instructiv-educativ adaptat trebuintelor elevilor
si dinamicii sociale;

- Nevoia implicita de dezvoltare profesionala - 0 aspiratie personala cu caracter subiectiv,

conexatd cu nevoile explicite de dezvoltare profesionald, ce poate declansa stari

tensionale intra- sau interindividuale reflectate in eficienta rezultatelor formarii continue.

ANDP, cum e firesc, isi are locul si rolul bine stabilite in structura modelului
psihopedagogic experimentat. Modelul psihopedagogic de formare a cadrelor didactice in
sistem mixt pe care il propunem rezuma, intr-un mod comprehensibil, principalele coordonate
care constituie suportul invatarii in socictatea bazatd pe cunoastere. Caracteristica esentiala a
acestui model este flexibilitatea, ceea ce permite integrarea nodald a e-learning in sistem,
indiferent de forma pe care instrumentul on-line o poate lua pe parcursul evolutiei. Analizand
experienta formarii continue in Romania, Republica Moldova, tarile Europei Centrale si Statele
Unite ale Americii, am constatat ca se impune actualizarea programelor de formare a cadrelor
didactice cu accent pe nevoile individuale de dezvoltare profesionala. Acestea sunt desprinse
din ,,nevoile emergente ale beneficiarilor, ce se pot corela cu anumite nevoi noi de formare
pentru furnizorii de servicii educationale; acestea presupun programe flexibile care sa duca la o
formare si o dezvoltare durabila a aspectelor vocationale” [19, p. 4].

Ideea esentiala a conceptiei vehiculate prin intermediul modelului este tranzitia de la o
formare continua axata pe ,,aceleasi demersuri pentru toti” - indiferent de nivelul competentelor
cursantilor, de interesele lor profesionale sau de presiunile vietii personale - la o formare
continud automotivantd, in acord cu nevoile individuale de dezvoltare profesionala, deci
autodeterminanta atat din punct de vedere al scopurilor individuale, cat si din punct de vedere
praxiologic. In acest context, evolutia stiintelor si multidimensionarea vietii contemporane (care,
uneori, pot genera complicatii existentiale) devin surse de adaptare §i de intampinare a nevoilor
comunicare. Cu alte cuvinte, ceea ce pare a fi dificil se transforma in avantaj, in conditiile in care
formarii continue a cadrelor didactice 1 se aduc inovatiile articulate lumii contemporane.

Asadar, modelul psihopedagogic de formare continua a cadrelor didactice 1n sistem mixt
asigurd conexiunea dintre urmatoarele coordonate:

1. Fundamentele psihopedagogice ale acestui sistem, pe care le-am sintetizat pe baza
teoriilor referitoare la educatia adultilor, ca rezultat al experientei generale in formarea continua
si ca totalizare a cercetarii de fata;

2. Determinismul nevoilor de dezvoltare profesionala analizat prin prisma tipologiilor

acestora si a conexiunilor dintre ele;
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3. Suportul tehnologic necesar desfasurarii oricarui program de formare in sistem mixt,

pe care il propunem a fi elaborat ulterior investigérii celor doud coordonate anterioare, in functie

de solutiile tehnice oferite de piata acestui domeniu [10].

Elaborarea Modelului psihopedagogic de formare a cadrelor didactice in sistem mixt a

condus la solutionarea urmdtoarei probleme stiintifice: stabilirea reperelor psihopedagogice si a

etapelor de desfasurare a programelor de formare continua in sistem mixt, cu adaptare la

particularitdtile societdtii bazate pe cunoastere, prin valorificarea nevoilor sociale §i individuale de

dezvoltare profesionald ale cadrelor didactice, a tehnologiilor multimedia de invatare si a normelor

stiintifice cu caracter psihopedagogic.

Ca urmare a reperelor conceptuale, sintetizam Modelul psihopedagogic de formare a

cadrelor didactice in sistem mixt prin explicitarea legaturilor dintre constituentele sale:

Modelul se intemeiaza pe trei elemente structurale: analiza nevoilor de dezvoltare
profesionald (structurda bazald si punct de pornire in proiectarea curriculard),
fundamentele psihopedagogice si suportul tehnologic. Este un imperativ racordarea
suportului tehnologic la fundamentele psihopedagogice care stau la baza unui program
de formare continud,

Fundamentele psihopedagogice rezulta din baze teoretice cercetate de-a lungul anilor si
anume: specificul invatarii la varsta adulta, orientarea spre autoeducatie/autoformare si
caracteristicile individuale ale cursantilor. Acestea genereazda nevoi sociale si nevoi
individuale, in functie de care se aleg solutiile tehnice si se materializeaza in platforma
online;

Rezultatele ANDP conduc la elaborarea curriculum-ului de formare, transpus in suportul
de curs (utilizat, cu precadere, in sesiunile de formare fatd-in fatd) si in lectiile
multimedia generate pe platforma online (destinate componentei e-learning);

Ca etapa intermediard in dezvoltarea unui program in sistem mixt, poate fi necesara
formarea formatorilor;

Cursurile conduc la dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice, cu
conditia asigurarii echilibrului psihopedagogic dintre cele doua dimensiuni ale
programului de formare (formare directa-formare online);

Rezultatele evaludrii i autoevaluarii competentelor dobandite / dezvoltate sunt utilizate
in urmatoarea ANDP, necesara elaborarii altor programe de formare continua.

Apreciem cd implementarea programelor de formare in sistem mixt necesitd o viziune

globala, integratoare, asupra activitdtilor de toate tipurile, deseori infiltrata cu unele interogatii de

ordin tehnic. Pentru furnizorul serviciilor de formare, importantd este platforma online in

ansamblul sdu, intrucat aceasta trebuie sa indeplineasca anumite Conditii de eficienta si de
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functionalitate. Fiecare platforma este construitd pe un anumit tip de soft sau pe un ansamblu
interdependent de soft-uri; deci, pana la forma finala, utilizabila de catre cursanti, intervin o serie
de pasi specifici credrii tehnologiei multimedia. Esential este ca platforma online sd poatd gazdui
in mod optim atat materialele pentru educatia la distanta (suporturi de curs, auxiliare, prezentari,
filme didactice etc.), cat si zonele de interactiune dintre cursanti. Conjugate corespunzator,
aceste elemente trebuie sa faciliteze diferentierea invatarii, pe baza nevoilor individuale de
dezvoltare profesionala. Mai mult decat atat, platforma online trebuie sa fie un liant intre
sesiunile de formare directa si cele de formare la distantd, astfel incat sd se asigure continuitatea
invatarii pe principii experientiale si constructiviste. Indiferent care ar fi solutia aleasd pentru
furnizarea sesiunilor de invatare la distantd, propunem cateva conditii pentru functionalitatea
platformei online in sprijinul asigurarii calitatii programului de formare si al indeplinirii
obiectivelor: simplitatea, accesibilitatea, flexibilitatea.

Data fiind complexitatea activitatii prin aplicarea unui astfel de model, rolul formatorului
pentru sistemul mixt capdta valente noi. De aceea, propunem parcurgerea unor etape necesare
pregatirii pentru un atare program de formare: dobandirea competentelor digitale la nivel
superior si/sau demonstrarea acestora in contextul unei probe practice; documentarea asupra
rezultatelor ANDP, in vederea adaptarii continuturilor la nevoile locale si individuale ale
cursantilor; analiza curriculum-ului de formare si dobandirea unei imagini de ansamblu asupra
componentelor acestuia, in vederea asigurdrii continuitatii intre secventele clasice si cele online;
testarea instrumentelor de furnizare la distanta a curriculum-ului (parcurgerea, pe platforma
online, a unor secvente de curs); identificarea eventualelor disfunctionalitdti si dificultati de
accesare a platformei online, precum si semnalarea acestora la administratorul tehnologic;
desfasurarea propriu-zisa a formadrii in colaborare cu administratorul tehnologic al platformei
online; autoevaluarea si evaluarea externd a activitatii, in vederea optimizarii si a fluidizarii
formarilor viitoare (mai ales in cazul unor solutii tehnice experimentale).

Capitolul 3 - Demersul experimental privind implementarea proiectului transfrontalier
,,Dezvoltare profesionald prin blended-learning” [3] este alocat recenziei experimentelor de
constatare, de formare si de validare, ale caror rezultate au condus la conceptualizarea modelului
psihopedagogic propus.

Ipoteza care a fost confirmata in experiment este: cadrele didactice vor recepta o crestere
a eficientei programelor de formare continua, daca se va folosi o strategie optima de raspuns la
nevoile individuale de dezvoltare profesionald. In faza initiald a cercetdrii, am urmarit
clarificarea perspectivei privitoare la directiile de interventie optimizatoare prin analiza factorilor
de influenta asupra formarii continue a cadrelor didactice. La experimentul de constatare au
participat 273 de subiecti - 92 de profesori din Republica Moldova si 181 de profesori din
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Romania. Pentru identificarea nevoilor de dezvoltare profesionald, am utilizat ca metoda de
cercetare ancheta sub forma chestionarului nestandardizat. Pe baza rezultatelor obtinute, s-a
elaborat implicit curriculum-ul secvential pentru experimentul de formare. Datele statistice au
relevat faptul ca, anterior experimentului formativ, cadrele didactice au manifestat in mod

echilibrat preferinta pentru sistemele de formare continua actuale:

E-learning;
12,80%

Diagrama 1. Reprezentarea grafica a distributiei frecventelor pentru modalitatile de organizare a
programelor de formare — lotul total de subiecti; preferinte individuale

In vederea decelarii, prin segregare statistici, a informatiilor obtinute, am efectuat o
analiza comparativa a frecventelor rezultate pentru fiecare tara. Aceasta a fost necesarad intrucat
era nevoie de un bun nivel al gradului de incredere in blended-learning in fiecare zona teritoriala

in care s-a efectuat experimentul de formare. Prezentam comparatia in tabelul urmator:

Tabelul 1. Modalitati eficiente de organizare a cursurilor conform cu variabila ,,tara”

preferinta pentru organizarea formarii Total
cursuri formare e-learning blended-
fata-in- individuala learning
fata
Tara Roménia Valoare 64 20 26 71 181
% conform 100,0
35,4% 11,0% 14,4% 39,2%
cu tara %
Republica | Valoare 39 14 9 30 92
Moldova % conform 100,0
42,4% 15,2% 9,8% 32,6%
Cu tara %
Total Valoare 103 34 35 101 273
% conform 100,0
37,7% 12,5% 12,8% 37,0%
cu tara %
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Desi existd o diferenta statistic-procentuald de 6,6% intre rezultatele obtinute in cele doud
tari (39,2% favorabil, iIn Romania, formarii blended-learning, fatd de 32,6% in Republica
Moldova), conditiile preliminarii pentru introducerea variabilei experimentale au fost considerate
indeplinite. Mai mult decét atat, sistemul mixt integreazd o componenta de formare fatd-in-fata,
care subsumeaza si preferinta pentru formarea clasica, demonstrata de catre respondenti intr-un
procent la fel de important.

Nevoile individuale, implicite, de formare, au fost investigate procentual, ceea ce a

condus la urmatoarele rezultate diferentiate pe tarile in care s-a desfasurat experimentul:

Tabelul 2. Nevoi implicite de formare in functie de variabila ,,tara”

nevoi implicite Total
Interactiune Studiu in Timp Indrumare Sprijin
cu colegii ritm liber in aplicatii pentru
propriu informare
tara | Romania | Valoar
. 46 53 36 29 17 181
%
confor 100,0
25,4% 29,3% 19,9% 16,0% 9,4%
m cu %
tara
Rep. Valoar
23 30 20 9 10 92
Moldova | e
%
confor 100,0
25,0% 32,6% 21,7% 9,8% 10,9%
m cu %
tara
Total Valoar
. 69 83 56 38 27 273
%
confor 100,0
25,3% 30,4% 20,5% 13,9% 9,9%
m cu %
tara

Ca urmare a analizei nevoilor de dezvoltare profesionald, am selectat trei domenii de
formare continud din cele enumerate la itemul 9: ,educarea si dezvoltarea inteligentei
emotionale” (40,7% procente de alegeri in lotul total), ,,managementul clasei de elevi” (31,1%
procente de alegeri in lotul total) si ,,managementul situatiilor de criza in educatia elevilor”
(34,8% procente de alegeri in lotul total). Acestea au fost concretizate In doud programe de
formare, cu urmatoarele titluri: ,,Educarea inteligentei emotionale pentru imbunatdtirea vietii
scolare” si ,,Managementul clasei si al crizei educationale”, care au fost furnizate in
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experimentul formativ, prin intermediul proiectului transfrontalier ,,Dezvoltare profesionala prin
blended-learning”. In ambele tiri (Republica Moldova si Roménia - judetul Galati) a fost
experimentat sistemul de formare propus, in vederea determinarii legaturii dintre sistemul mixt
(,,blended-learning™) si raspunsul la nevoile individuale de dezvoltare profesionala pe care acesta
il produce. In Romania, au participat experimentul de formare 118 de profesori de liceu, dintre
care 103 au optat pentru organizarea cursurilor in cele trei institutii in care isi desfdsoara
activitatea, iar 15 au fost facut parte din grupele mixte, ca urmare a inscrierilor individuale. in
Republica Moldova, experimentul s-a desfasurat in doua institutii, cu participarea unui numar de
60 de cadre didactice, dintre care 43 sunt profesori de liceu, iar 17 sunt profesori de gimnaziu
care si-au exprimat interesul pentru tematica, implicit pentru sistemul de formare mixt.

Conform structurii sistemului de formare mixt, cursurile au fost furnizate atat in sala de
clasa, cu participarea directda a subiectilor din lotul cercetarii, cat si online, cu ajutorul unei
platforme electronice construitd pentru experiment, in mod special. Platforma a fost construita pe
un suport electronic oferit de Google, care a permis formatari particularizate, in conformitate cu
obiectivele de curs si cu tematica propusa spre dezvoltare. Site-ul de formare realizat in cadrul

experimentului se afla la adresa https://sites.google.com/site/formareccd. [7]. Mentionam ca

acest instrument electronic a fost creat §i folosit pentru efectuarea experimentului formativ, fara
a fi propus ca paradigma universald, aplicabila oricarui program de formare in sistem de
invatare mixta. De altfel, evolutia tehnologicd rapida permite identificarea unor platforme de
lucru complexe si completate de la an la an, astfel Incat acestea sa fie adaptate, din ce in ce mai
bine, nevoilor beneficiarilor cursurilor de formare.

Elaborarea suporturilor de curs, ca de altfel a tuturor materialelor auxiliare necesare
pentru desfasurarea formarii (fise de lucru, prezentari Power Point, grile de analiza etc.) s-a axat
pe normele pedagogice adaptate activitatilor cu adultii si pe indicatiile structurale si grafice care
regleaza educatia cu ajutorul platformelor online: accesibilitatea limbajului psihopedagogic,
alternarea teoriei cu situatiile aplicative, accentuarea conceptelor-cheie, continuitatea in
prezentarea informatiilor, utilizarea simbolurilor grafice sugestive in mod unitar, prezentarea
sintetica a continuturilor, cu trimiteri spre materiale de documentare suplimentara.

In vederea validarii modelului psihopedagogic de formare a cadrelor didactice in sistem
mixt, am realizat, ulterior experimentului formativ, un studiu de impact cu ajutorul metodei
anchetei (varianta chestionatului nestandardizat). Din cele 161 de chestionare care au fost
completate de participantii la experimentul de formare, au fost validate pentru cercetare 155 de
chestionare. In baza rezultatelor statistice, acesta a condus la concluzia ca sistemul de formare
mixt constituie 0 alternativa de raspuns la nevoile individuale de dezvoltare profesionala, asa
cum demonstreazd urmatoarele reprezentdri ilustrative:
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Diagrama 2. Reprezentarea grafica a raspunsului la nevoile individuale de dezvoltare
profesionald — lotul total de subiecti

66,5% dintre respondenti, deci 1intr-un procent semnificativ statistic, confirma ca
programul de formare a fost centrat pe nevoile individuale de dezvoltare profesionala, mai mult
decdt seminariile de tip fata-in-fata la care au participat anterior experimentului. 24,5% dintre
profesori sunt insd de parere ca atat programele clasice anterioare, cat si cel experimental, au
tinut cont de nevoile proprii de dezvoltare profesionald. Am recurs la nuantarea celor doud
raspunsuri pentru verifica dacd sistemul de formare mixt asigurd premisele valorificarii nevoilor
individuale de dezvoltare profesionald intr-un grad mai mare decat formarea clasica, aga cum se
presupune in ipoteza cercetdrii. Cumulate, cele doud procente confirmd o buna centrare a
programelor de formare pe trebuintele individuale, In procente de 91%, asadar valideaza o parte
dintre rezultatele experimentului de constatare.

Odata cu valorificarea nevoilor individuale de dezvoltare profesionald, a crescut

~

preferinta profesorilor pentru sistemul de formare mixt, dupd cum urmeaza:

Diagrama 3. Anterior experimentului de formare; Dupa experimentul de formare
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Se observa ca, dupd parcurgerea cursurilor In sistem mixt, preferinta pentru blended-
learning a crescut de la 37% la 52,26% (15,26% procente-diferenta). Concluzia conform careia
sistemul mixt de formare este o alternativa de raspuns la nevoile individuale de dezvoltare
profesionald este intaritd si prin intermediul urmatoarelor rezultate:

Tabelul 3. Nevoi implicite de formare

Raspunsuri Procent
N Procente din
varianta
nevoi nevoia de interactiune constanti cu colegii
s 100 28,0% 65,8%
implicite de curs
nevoia de a studia in ritm propriu 108 30,3% 71,1%
nevoia de timp liber 69 19,3% 45,4%

nevoia de a fi indrumat de formator pe

L B 29 8,1% 19,1%
parcursul aplicatiilor la clasa
nevoia de sprijin pentru identificarea surselor
) 51 14,3% 33,6%
de informare
Total 357 100,0% 234,9%

Procentul din varianta de 234,9% confirma faptul ca fiecare profesor a identificat mai
mult decit o singura nevoie implicitd de formare, respectatd in desfasurarea cursurilor,
rezultatele fiind culese prin intermediul unui item ce a permis raspuns multiplu.

In experimentul de formare, am analizat urmatoarele variabile:

- Vechimea profesorilor participanti: studiile dedicate managementului schimbarii au
relevat faptul ca, odatd cu Inaintarea in varstd, creste si gradul de rezistentd la transformarile
inovative. In plus, competentele digitale sunt mai dezvoltate in randul tinerilor, datoriti
oportunitatilor timpurii de formare, la care nu au avut acces profesorii cu vechime mai mare. Se
presupune, deci, ca profesorii cu vechime redusa ar putea fi mai receptivi la schimbare si la un
sistem de formare axat pe utilizarea unor competente dobandite timpuriu;

- Calitatea programului de formare: desi nu poate fi inclusd in categoria variabilelor
dependente clasice care afecteazd, in mod obisnuit, experimentele socioumane, calitatea unui
program de formare este o componenta cu un mare grad de subiectivism. Chiar construit pe baza
unor indicatori standard de calitate, un program de formare este afectat de viziunea personald a
specialistilor care contribuie la dezvoltarea lui, in mai multe etape (selectia continuturilor,
elaborarea aplicatiilor si a probelor de evaluare, stilul de formare etc.). Subiectivismul este
dublat de perceptia cadrelor didactice participante asupra calitatii, deoarece aceasta este trecuta

prin prisma nevoilor individuale de dezvoltare profesionala. Asadar, atunci cand calitatea unui
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program de formare se situeaza, din punct de vedere al participantilor, la un nivel optim, este
perceputd, sio crestere a eficientei.

In vederea consolidarii rezultatelor statistice, am folosit, pe parcursul experimentului
formativ, si metoda analizei produselor activitdtii cursantilor. Temele pe care acestia le-au
incércat pe platforma au demonstrat:

- Din punct de vedere al continutului: temele si aplicatiile au fost realizate in
corespondentd cu cerintele de lucru, prin respectarea indicatiilor formatorilor. In
elaborarea lor, cursantii au tinut cont de informatiile vehiculate la cursuri, pe care le-au
utilizat corect si adecvat exemplelor alese.

- Din punct de vedere al originalitatii: o tendintd de conformare dupa cadrele de lucru
propuse de formatori, desi acestea au fost doar sugestii. Un grad mai mare de originalitate
am identificat in temele individuale de evaluare finala, care au fost particularizate pentru
fiecare grupa de cursanti. Explicdm aceasta particularitate prin faptul ca aplicatiile finale
au fost realizate exclusiv pe baza activitatii cu elevii, ceea ce a solicitat un grad mare de
selectivitate si de adaptabilitate.

- Din punct de vedere al aplicabilitatii: majoritatea temelor postate pe platforma se
caracterizeaza printr-un grad mare de aplicabilitate. Contributiile cu caracter practic la
dezvoltarea domeniilor de formare propuse in experiment pot fi preluate, adaptate si
aplicate 1n activitatea altor profesori. De altfel, o parte dintre participanti a confirmat, in
mod explicit, utilitatea produselor realizate de colegi. Am identificate insa si teme,
curente sau finale, catalogate printr-o rigiditate de fond. Desi corect intocmite din punct
de vedere al continutului, astfel de produse contin abordadri conceptuale inflexibile,
exercitii cronofage si dificil de aplicat in practicd, precum si limite legate de evaluarea
activitatilor propuse pentru elevi. Pentru astfel de situatii, profesorii au primit un feed-
back adecvat de la formatori, care a inclus indicatii referitoare la flexibilizarea aplicatiilor
in activitatea didactica.

Aceste constatari conduc la concluzia ca programele de formare au avut un grad
satisfacator de eficientd. Produsele analizate dovedesc faptul ca profesorii au folosit la clasa, in

mod eficient, achizitiile acumulate prin parcurgerea cursurilor.

19



CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Demersul experimental, in toate etapele sale, a condus la solutionarea unei probleme
stiintifice importante $i anume: stabilirea reperelor psihopedagogice si a etapelor de desfasurare a
programelor de formare continud in sistem mixt, cu adaptare la particularitatile societatii bazate pe
cunoastere, prin valorificarea nevoilor sociale si individuale de dezvoltare profesionala ale cadrelor
didactice, a tehnologiilor multimedia de invatare si a normelor stiintifice cu caracter psihopedagogic.
Ca atare, concluzionam ca:

1. Investigatia pe care am realizat-o are la baza premisa conform careia particularitatile
educatiei adultilor, in acord cu specificul evolutiei sociale, genereaza nevoia de
reconceptualizare a formarii continue, astfel incat sa se solutioneze dificultitile induse de aceasta
conexiune;

2. S-au identificat, prin cercetare documentara si prin experimentul constatativ, factorii
sociali si individuali care influenteaza eficienta formarii continue in actualitate, precum si
modalitatile prin care procesul de formare continua poate fi optimizat;

3. In vederea implementirii proiectului transfrontalier Dezvoltare profesionald prin
blended-learning s-a elaborat un curriculum secvential de formare continud a cadrelor didactice
in sistem mixt, pe baza nevoilor de dezvoltare profesionalda ale profesorilor participanti la
experimentul de constatare;

4. S-a evidentiat, prin constructia si implementarea modelului psihopedagogic, faptul ca
functionalitatea si eficienta formadrii continue in sistem mixt depind de congruenta dintre
normele psihopedagogice de elaborare a programelor de formare si solutia tehnica aleasa;

5. Modelul psihopedagogic de formare a cadrelor didactice in sistem mixt (blended-
learning) propus de noi certificd operationalitatea acestui proces in termeni actionali, in raport cu
standardele de competenta profesionald impuse de necesitatea progresului in cariera didactica;

6. Rezultatele experimentului de validare, prin intermediul studiului de impact, au
dovedit valabilitatea ipotezei cercetarii si au demonstrat functionalitatea modelului prin
optimizarea procesului de formare, prin valorificarea nevoilor individuale de dezvoltare
profesionald ale cursantilor participanti;

7. Pe baza rezultatelor cercetarii s-a dezvoltat, din punct de vedere teoretic, referentialul
psihopedagogic pentru desfasurarea formarii continue in sistem mixt, intemeiat pe fundamentele
psihopedagogice necesare unui asemenea demers;

8. S-a stabilit cd existd avantaje si plafoane pentru fiecare sistem de formare continua,
precum si diverse modalititi de rispuns la nevoile individuale de dezvoltare profesionala. In
acest sens, s-a confirmat ca mai importanta decdt inovatia tehnologica este organizarea
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pedagogica, riguroasd, a continuturilor, astfel incat componenta e-learning sa aiba impact la

nivel de competenta.

RECOMANDARI PRACTICE
a) Recomandari pentru institutiile furnizoare de formare continud:
Proiectarea programelor de formare in sistem mixt prin asigurarea echilibrului optim
dintre componenta pedagogica si cea tehnica,
Valorificarea rezultatelor evaluarii cursantilor si a programelor de formare in procesul de
optimizare a sistemului mixt;
Colaborarea cu furnizorii de servicii multimedia in vederea constructiei unor platforme de
calitate, pornind de la trebuintele concrete ale cursantilor, identificate n analiza nevoilor
de dezvoltare profesionala;

b) Recomandari pentru dezvoltatorii solutiilor tehnice de implementare a programelor

de formare in sistem mixt:

1.

Colaborarea cu specialistii psihopedagogi 1n realizarea aplicatiilor multimedia, astfel
incat sa fie respectate caracteristicile Invatarii la varsta adulta;

Crearea de aplicatii facile din punct de vedere al utilizarii paginilor si a linkurilor, dat
fiind faptul ca blended-learning poate avea efecte colaterale pozitive (dezvoltarea
competentelor digitale ale cursantilor).

C) Recomandari pentru cadrele didactice:

Participarea responsabila la studiile privind ANDP, printr-o atentd autoanaliza a activitatil
profesionale si a competentelor ce necesitd dezvoltare;

Colaborarea cu factorii de sprijin (managementul scolar, institutiile furnizoare de formare
continud, colegii) pentru identificarea nevoilor de dezvoltare profesionald pe baza
consilierii privind progresul in cariera;

Participarea la dezvoltarea sistemului de formare mixt prin propuneri de ameliorare,
sugestii de lectii multimedia 1n diverse domenii si prin diseminarea rezultatelor obtinute
ca urmare a parcurgerii unor astfel de programe.

d) Recomandari pentru institutiile decidente la nivel de sistem

Flexibilizarea programelor nationale de formare continud prin promovarea de curricula
adaptabila, 1asand libertate formatorilor sau decidentilor locali sd articuleze continuturile
in functie de nevoile individuale de formare ale cadrelor didactice;

Conceperea si implementarea, la nivel national, a unui program de mentorat, executabil

de catre cursanti dupd absolvirea cursurilor de formare, astfel incat cadrele didactice sa
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fie sprijinite (cu ajutorul formatorilor sau al altor categorii de personal calificat) in
activitatea de aplicare la clasd a competentelor dobandite / dezvoltate;

3. Crearea unei baze de date cu dezvoltatori multimedia pentru programele de formare
mixte, cu suportul rezultatelor unui proces de selectic care sa confirme interesul
psihopedagogic, nu doar tehnologic, al acestor dezvoltatori; o astfel de baza de date, in
sistem deschis pentru orice dezvoltator care doreste sa-si ofere serviciile in conditii
psihopedagogice, ar putea fi 0 resursa deosebit de utila pentru furnizorii de formare aflati

in dificultatea de a identifica solutii tehnice optime.

DESCHIDERI SPRE ALTE CERCETARI

Dat fiind faptul ca era tehnologiei este in plind expansiune, prezenta cercetare se inscrie
pe una dintre multiplele directii de analizd a invatarii de tip mixt. Modelul psihopedagogic
experimentat poate fi atat suport pentru furnizarea altor programe de formare continua, cat si un
fundament ce necesita adaptari si optimizari in functie de evolutia tehnologica. Deschiderile spre
alte cercetari vizeaza investigatia modalitatilor prin care cursurile pot fi accesate cu ajutorul
altor mijloace multimedia, dincolo de platformele de lucru dedicate exclusiv cursurilor. Nevoile
individuale de dezvoltare profesionald includ, la scard din ce in ce mai largd, utilizarea
dispozitivelor portabile (tablete, telefoane de tip ,,smartphone”) pentru documentare rapida si
pentru invatare. Aldturi de cercetarea modalitatilor prin care acestea pot fi incluse eficient in
demersurile de profesionalizare a carierei, videoconferinta ca modalitate de formare fata-in-fata
si ca substituent al secventelor de formare in sala de curs, mentoratul $i monitorizarea post-
formare prin intermediul retelelor de socializare sunt doar citeva dintre directiile de dezvoltare,

cu permanenta deschidere, ale conceptiei invatarii de tip mixt (blended-learning).
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ADNOTARE

Butnaru Cristina
Formarea continua a cadrelor didactice in functie de nevoile de dezvoltare profesionala
Teza de doctor in pedagogie, Chisinau, 2018

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografia
din 203 titluri, 11 anexe, 145 pagini de baza, 6 figuri, 5 imagini, 10 diagrame, 48 tabele.
Rezultatele obtinute au fost publicate in 14 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: educatie permanenta, educatia adultilor, formarea continua a cadrelor
didactice, nevoi de dezvoltare profesionala, program de formare continua, educatie la distanta,
formare in sistem mixt (,,blended-learning"), platforma online de invétare.

Domeniul de studiu se refera la pedagogia generala si abordeaza educatia adultilor intr-0
dimensiune particularizata — formarea continua a cadrelor didactice

Scopul cercetarii consta in optimizarea profesionalizarii cadrelor didactice prin integrarea,
in procesul de formare continud, a unui model psihopedagogic adaptat societatii bazate pe cunoastere
si centrat pe nevoile individuale de dezvoltare profesionala.

Obiectivele cercetarii: Elaborarea unui suport teoretic si metodologic pentru
implementarea programelor de formare in acord cu normele psihopedagogice si cu tendintele de
evolutie a societatii, identificarea conditiilor generale si a factorilor individuali care influenteaza
eficienta procesului de formare continud a cadrelor didactice, experimentarea unui model
psihopedagogic de formare continua a cadrelor didactice in sistem mixt (,,blended-learning"),
bazat pe valorificarea nevoilor individuale de dezvoltare profesionala, proiectarea referentialului
psihopedagogic pentru desfasurarea formarii continue a cadrelor didactice in sistem mixt.

Noutatea si originalitatea stiintifica constau in clasificarea nevoilor de dezvoltare
profesionald pe baza unui determinism ce clarifica legitura dintre factorii social si individual,
precum si in elaborarea unui model psihopedagogic de formare continua a cadrelor didactice in
sistem mixt.

Problema stiintifica solutionati: stabilirea reperelor psihopedagogice si a etapelor de
desfasurare a programelor de formare continua in sistem mixt, cu adaptare la particularitétile
societatii bazate pe cunoastere, prin valorificarea nevoilor sociale si individuale de dezvoltare
profesionala ale cadrelor didactice, a tehnologiilor multimedia de invatare si a normelor
stiintifice cu caracter psihopedagogic.

Semnificatia teoretica a cercetarii rezida in prezentarea si argumentarea particularitatilor
procesului de formare continua a cadrelor didactice in societatea bazatd pe cunoastere, in analiza si
interpretarea factorilor care contribuie la eficientizarea formarii continue si abordarea lor ca
fundamente ale sistemului mixt.

Valoarea aplicativa a lucrarii se identifica in vehicularea unui model psihopedagogic de
implementare a sistemului de formare mixt, care poate fi studiat comparativ cu alte modele,
critic i prospectiv.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Instrumentele de cercetare si strategia
investigativa au fost utilizate in grupe de cadre didactice la nivelul urmatoarelor institutii: Liceul
Teoretic ,,A. Mateevici” Soldanesti si Liceul Teoretic ,,0. Ghibu” Orhei — Republica Moldova;
Casa Corpului Didactic, Colegiul Economic ,,V. Madgearu”, Colegiul Tehnic ,,T. Vuia” si

Colegiul Tehnic ,,Traian” Galati — Romania
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ANOTATTION

Butnaru Cristina
In-service Teacher Training According to the Teachers’ Professional Development Needs
PhD in Pedagogy Thesis, Chisinau, 2018

The structure of the thesis/PhD: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography containing 203 titles, 145 basic pages, 11 annexes, 6 figures, 5
images, 10 diagrams, 48 tables. The results have been published in 14 scientific papers.

Key words: lifelong learning, adult education, in-service teacher training, professional
development needs, professional development / in-service training programme, distance
learning, blended-learning, e-learning platform.

The field of study refers to general pedagogy and it approaches formal adult education
# from a particular perspective — lifelong learning of teachers / in-service teacher training.

The aim of the research consists in to optimize teacher professionalisation by integrating,
in the process of continuous training, a psycho-pedagogical model adapted to the knowledge-based
society and centered on the individual needs of professional development.

The objectives of the research: designing a conceptual theoretical and methodological
framework for the implementation of professional development programme in accordance with
the psycho-pedagogical norms and with the trends in the evolution of society; identifying the
general conditions and individual factors which influence the efficiency of teachers’ professional
development process; experimenting an alternative model of teachers professional development
and training oriented towards the fulfilment of individual needs; designing a reference
pedagogical model for organizing in-service teacher training through blended-learning.

The scientific novelty and originality consist of the conceptual references that help fit
the teachers’ professional development conform with the framework of the adult education
process, and of the pedagogical analysis of the blended-learning system—approached as an
alternative solution to capitalize on individual professional development needs.

The scientific issue that has been solved: Fixing the psycho-pedagogical benchmarks
and the steps for unfolding training programs in a mixed system, with adaptation to the specific
knowledge based society by capitalization social needs and individual professional development,
multimedia learning technologies and scientific rules of psycho-pedagogical nature.

The theoretical significance of the research consists in the analysis of the factors which
contribute to an improved efficiency of lifelong learning and in approaching those factors as the
keystones / fundamental elements of the blended-learning system.

Practical value of the research is highlighted by the presentation and substantiation of a
relevant example model of implementing the blended-learning system, which can be studied —
critically and prospectively — by comparison to other models.

The implementation of the scientific results. The proposed research tools and
investigative strategy have been used with groups of teachers working in the following
secondary schools: “Alexei Mateevici” High school, Soldanesti and “Onisifor Ghibu” High
school Orhei — Republic of Moldova; Galati Teacher Training Centre, “Virgil Madgearu”
Economic High school, “Traian Vuia” Technical High school and “Traian” Technical High
school — Galati, Romania.
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AHHOTALIUA
Bbyrnapy Kpucruna
HenpepbiBHasi NOAT0OTOBKA NMpenojaBaTesieil B COOTBETCTBUH C NOTPEOHOCTAMU
npodeccuoHAJIBLHOr0 Pa3BUTHS
K JIOKT. AUCC. e, HayK , Kummnes, 2018

duccepranmst COCTOMT W3 BBEACHHA, TPEX TJaB, OOMIMX BBHIBOJAOB M PEKOMEHIAIIHIA,
oubmorpadum (203 Hass.), 11 npunoxxenuii, 145 crpanuil OCHOB. TeKCTa, 6 cxeM, 5 n300pakeHuH,
10 muarpamwm, 48 tabmuir. [TomydeHHbIC pe3yabTaThl OMYOJUKOBaHBI B 13 HaydHBIX paboTax.

KarwueBble ci1oBa: HelpepblBHOE 00pa3oBaHue, 00pa30BaHKE JJIsl B3POCIBIX, HEMPEPHIBHOE
oOyueHue yuuTeled, pa3BUTHE MNPOPECCHOHANBHBIX IMOTPEOHOCTEH, MporpaMma HENPEPHIBHOTO
o0Opa3oBaHWMs, TUCTAHIIMOHHOE 00y4YCHHE, CMEIIAHHOE 00y4YeHNEe, O0yUCHUS B PEXKMME OHJIAKH .

Oo0sacTh MccjaeT0BaHUsI OTHOCUTCS K OOIIEH MeIaroriku M paccMaTpHBacT (opMalibHOE
00pa3oBaHNe B3pOCIBIX B MHAUBHIYaJIbHOM ITOIXOJIE - HEIIPEPHIBHOE 00YUECHNE YUUTEICH.

eabio ucceq0BaHUs ONTHMU3AIMS TPOGECCHOHANBHON MOATOTOBKH NpENoAaBaTeiel myTeM
UHTETPaliK B MPOLECCEe HEMPEPhIBHOrO OOYYEHHUS TICUXOMNEIArOrHYecKoil MOJIEIH, aJanTHPOBaHHOU K
O6HI€CTBy, OCHOBAHHOMY Ha 3HAHUAX, U OPUCHTUPOBAHHOI'O Ha HWHAWBUIAYAJIbHBLIC HOTpC6HOCTI/I
PO eCCHOHATIBHOTO PAa3BUTHSL.

3agayamMu MCCJeJOBAHMS SIBISIOTCS pPa3pabOTKa TEOPETUYECKOW M METOHOJIOTHYECKOM
0a3bl Uil BHEAPCHHS YYEOHBIX MPOrpaMM B COOTBETCTBHU C ICUXO-TEAArOTMYCCKMMUA HOPMAMU U
TEHIEHIMSAMU B OOIIECTBE; BBISBICHHE OOMIMX W HMHIAMBUIYAJIbHBIX (AKTOPOB, BIHMSIONUX Ha
3 PEKTUBHOCTh MPOPECCUOHATBHOMN MOJITOTOBKH YUYUTEJCH; MUCIBITAHUE albTEPHATUBHOW MOICIH
MOJTOTOBKU YYHUTENICH OpPUEHTUPOBAHHOM Ha HKCIUTyaTAIlHI0 WHAWBUAYAIBHBIX MPOPECCHOHATBHBIX
noTpeOHOCTe B 00JacTH pa3BUTHSA; pa3paboTKa MEeNarorn4eckux SJIEMEHTOB Ui TPOBEICHHS
HETPEePhIBHOTO 00yUeHMsI yUUTENeH 10 cucTeMe, HenpepbIBHOE 00pa30BaHKE B CMEIIAHHON CUCTEME.

Hay4yHasi HOBHM3HA HCCJIeJOBAHMSI BBISABISETCS U3 KOHLENTYaJbHBIX CHEeLM(UKAIMA KOTOpHIE
BKJIIOYAIOT HENPEpBIBHYIO IOJArOTOBKY yuuTeNnedl B o0sacTh 00pa3oBaHMsA B3pOCIBIX U U3
NEeIarOrMYeCKOro aHaju3a CHUCTEM CMEIIAHHbIN KaK ajJbTepHATUBHBIA MOAXOA K AKCIUTyaTalluu
JMYHBIX OTPeOHOCTEH B MPO(eCcCHOHAIBHOM Pa3BUTHH.
Hayuynasi npoOjema: IeIarornyeckoe YCTaHOBUTb KPUTEPUHM M KOHTPOJBHBIE TOYKH JUIS
NPOBEACHUS yueOHBIX MPOrpaMM B CMEIIAHHOW CHCTEME, C aJanTanuell K KOHKPETHbIM OOIIEeCTBa,
OCHOBAHHOTO Ha 3HAHUSAX IyTEM MCIOJIb30BAHUS COLMAIBHBIX MOTPEOHOCTEH M MHIUBHIYaJILHOTO
npo(eCCUOHANBHOTO Pa3BUTHSA, MYJIbTUMEAMNHbIE OOydarollye TEeXHOJIOTMH M Hay4yHbIE NpaBHIiIA
IICUXOJIOTO-TI€arOrn4eCKON PUPOABI .

TeopeTnueckasi 3HAYMMOCTb MCCJIeOBAHHUS 3aKIIOYACTCS B aHAIU3e (PaKTOPOB, KOTOpPHIE

CrocoOCcTBYIOT 3()(heKTUBHOMY HENPEPHIBHOMY OOPa30BaHMIO U PACCMATPUBAIOT UX KaK OCHOBY IS
cucremsr blended-learning.

IIpukaagHoe 3Ha4YeHHe pabOThl BO3HUKAECT U3 NEpeJadd IpUMepa BHEIPEHUS CHUCTEMbI
obyuenust blended-learning, kotopast MOxeT ObITh M3ydeHA TI0 CPABHEHHIO C IPYTUMU MOCISIMH, C
KPUTHYECKOH U NEPCIIEKTUBHON TOUKH 3PEHHUS.

BHeapeHue Hay4HBIX pe3yJbTaTOB. llccienoBaTenbCKue MHCTPYMEHTBI U CTpaTerus ObLIn
UCIIOJB30BaHbl B TPYIIBl y4UTENEd W3 CISAYIOLMX yupexacHui: Teopernueckuil guuei «A.
MareeBnu» Llommuemts 1 Teopernueckuit muneir «O. ['mOy» OpreeB — PecnyGmmka Moinmosa;
C.C.D., Komnemx DOxonomuku «B. Marnsapy», Texunueckuit xomtemx «T. Bys» u Texuuueckuii
kouek «Tpasey» - ['anans, Pymbraus.
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